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IDENTIFICACAO

Programa de Pés-Graduaciao em Design
Nivel: [X] Mestrado [_] Doutorado
Disciplina: Design Estratégico

Ano /Semestre: 2021/1

Carga horaria: 45h

Créditos: 03

Area tematica: Design Estratégico

Codigo da disciplina: 115393

Codigo da Turma: MS16002-00180

Professores: Profa. Dra. Karine de Mello Freire

EMENTA

Estuda as dimensdes estratégicas do design e os fundamentos tedricos do design estratégico,
explorando as dimensdes do processo e dos resultados de projeto. Discute a relacao entre o design, a
formulagdo e a implantagdo de estratégias organizacionais, bem como o valor do design para a
inovagao e sustentabilidade das organizacodes.

AVALIACAO
Participacio nos exercicios propostos em sala de aula (40%)

Critérios de avaliacdo: clareza das ideias apresentadas, pensamento critico, qualidade do contetdo
apresentado

Artigo sobre um tema trabalhado em aula (60%).

Critérios de avaliacdo: Pensamento critico; apropria¢ao dos textos trabalhados na atividade académica;
clareza e coeréncia do texto, objetivo claramente definido, qualidade e adequagdo das reflexdes
apresentadas, pertinéncia das referéncias escolhidas, relevancia do texto para a éarea.

PLANEJAMENTO 2021/1

Numerag¢do dos textos segue as aulas. Textos com a letra ¢ ao lado do nlimero sdo complementares.
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DATA | TEMA Textos Base
AULA 1: Apresentagdo da|Exercicio Kolb
Disciplina
Visao Geral Design
L Estratégico /
Design Transitions
Manzini: Design: quando todos fazem
design. Pg 13- 20; 43-68 CAPITULOS
18/03 | AULA 2: cultura de Design | DE LIVRO
Manzini: Design culture and Dialogic
Design
Manzini: Prometheus of the Everyday:
The Ecology of the Artificial and the
Designer's Responsibility
25/03 | AULA 3: Cultura de Design | ESCOBAR, A. Autonomous design and
the emergent transnational critical
design studies field.
Muratovksy: Paradigm Shift: Report on
08/04 |AULA 4: the New Role of Design in Business and
Society
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Manzini: Making Things Happen:

Social Innovation and Design

Manzini:  Strategic = Design  for
Sustainability: towards a new mix of

products and services

AULA 5: Design e
Sustentabilidade

15/04 Ceschin e Gaziulusoy: Evolution of

design for sustainability: From product
design to design for system innovations

and transitions

Meroni: Strategic design: where are we
now? Reflection around the foundations

of a recent discipline

22/04 | AULA 6: Design Estratégico ) )
Zurlo: Design Strategico

Freire: Design estratégico: origens e

desdobramentos

AULA 7: Design Estratégico
29/04

06/05 | AULA 8: Convergéncia 1 Aula para preparagao da escrita do artigo

Deserti e Rizzo: Design and the

13/05 AULA % Cultura Cultures of Enterprises

Organizacional
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Buchanan: Worlds in the Making:
Design, Management, and the Reform of

Organizational Culture

AULA 10: Projeto da|Mauri: Progettare progettando strategia

20/05 |estratégia (tem versao traduzida ndo official)

Norman e Ramirez: From value chain
to value constellation: designing

AULA 11: Plataformas de Interactive Strategy

27/05
Valor
Krucken: O design e as redes de valor
CAPITULO DE LIVRO
Ouden: Chapter 2 Levels of Value and
AULA 12: Plataformas de o
10/06 Chapter 6 -Designing ecosystems

Valor
CAPITULO DE LIVRO

Manzini: Introduction. In Design for

Services. CAPITULO LIVRO
17/06 | AULA 13: Servigos
Meroni e Sangiorgi:. Design for

services

24/06 | AULA 14: Inovagdo Método maiS

Seminario de apresentacio. Meu
01/07 |AULA 15:
artigo em 180 segundos

BIBLIOGRAFIA BASICA

BUCHANAN, Richard. Worlds in the making: design, management, and the reform of organizational
culture. She Ji: The Journal of Design, Economics and Innovation, [S.1.], n. 1, p. 5-21, 2015.
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CESCHIN, F.; GAZIULUSOQY, I. Evolution of design for sustainability: From product design to
design for system innovations and transitions. Design Studies, v.47, p.118-163, 2016. DOI:
https://doi.org/10.1016/j.destud.2016.09.002.

DESERTI, Alessandro; RIZZO, Francesca. Design and the Cultures of Enterprises. Design Issues,
Cambridge, v. 30, n. 1, p. 36-56, 2014.

ESCOBAR, A. Autonomous design and the emergent transnational critical design studies field.
Strategic Design Research Journal, [s. /], v. 11, n. 2, 2018.

FREIRE, Karine de Mello. From strategic planning to the designing of strategies: a change in favor of
strategic design. Strategic Design Research Journal, Sao Leopoldo, v. 10, n. 2, p. 91-96, 2017.
Disponivel em: http://revistas.unisinos.br/index.php/sdrj/article/view/sdrj.2017.102.01. Acesso em:
26 fev. 2020.

KRUCKEN, Lia. Design e territorio: valorizagao de identidades e produtos locais. Sao Paulo: Studio
Nobel, 2009.

MANZINI, Ezio; CULLARS, John. Prometheus of the everyday: the ecology of the artificial and the
designer's responsibility. Design Issues, Cambridge, v. 9, n. 1, p. 05-20, 1992.

MANZINI, Ezio. Design cultures and dialogic design. Design Issues, Cambridge, v. 32, n. 1, p. 52-
59, 2016.

MANZINI, Ezio. Design: quanto todos fazem design: uma introducao ao design para a inovagao social.
Sdo Leopoldo: Editora Unisinos, 2017.

MANZINI, Ezio. Making things happen: social innovation and design. Design Issues, Cambridge, v.
30, n. 1, p. 57-66, 2014.

MANZINI, Ezio. Strategic design for sustainability: instruments for radically oriented innovation. In:
JEGOU, F; MANZINI, E. Sustainably everyday: scenarios of urban life. Milano: Edizioni
Ambiente, 2003. p. 231-234.

MAURI, Francesco. Progettare progettando strategia. Milano: Masson S.p.A, 1996.
MERONI, Anna; SANGIORGI, Daniela. Design for services. [S.1.]: Gower Publishing, 2011. p.1-6;
p.201-209

MERONI, Anna. Strategic design: where are we now: reflection around the foundations of a recent
discipline. Strategic Design Research Journal, [S.1.], v. 1, n. 1, p.31-38, 2008.

MEYER, G. E. C. Strategic Design, Cosmopolitics and Obscure Situations. Strategic Design
Research Journal, v.12, .03, September - December 2019. p.417-432. Doi:
10.4013/sd1j.2019.123.08

MURATOVKSY, G. Paradigm Shift: Report on the New Role of Design in Business and Society. Sheji
- The Journal of Design, Economics, and Innovation v.I, n.2, p.118-139, 2015. DOL
http://dx.doi.org/10.1016/j.sheji.2015.11.002
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NORMANN, Richard; RAMIREZ, Rafael. From value chain to value constellation: designing
interactive strategy. Harvard Business Review, [S.1.], v. 71 n. 4, p. 65-77, 1993.

OUDEN, Elke den. Innovation Design: Creating value for people, organizations and society. New
York: Springer, 2012.

SCALETSKY, C. C. & COSTA, F. C. X.. Design Management & Strategic Design: Cross Perspectives.
Strategic Design Research Journal, volume 12, number 01, January - April 2019. p.27-42.Doi:
10.4013/sdrj.2019.121.03

TONETTO, L. M., MEYER, G. E. C., COSTA, F. C. X. & WOLFF, F.. A pragmatic path for strategic
design: Influences from industrial design, cognitive studies and management sciences. Strategic
Design Research Journal, v.12, n. 03, September — December 2019. p. 402-416. Doi:
10.4013/sdrj.2019.123.07

VERGANTI, R, Design-Driven Innovation: mudar as regras da competi¢do- a inovacgao radical do
significado de produtos. Sao Paulo, Editora Canal Certo, 2012. P.ix-xvi; pl-16

ZURLO, Francesco. Design strategico. In: XXI Secolo: Gli spazi e le arti. Roma: Enciclopedia
Treccani. 2010. v. 4. Disponivel em: http://www.treccani.it/enciclopedia/design-strategico %28 XXI-
Secolo%29/ . Acesso em 01 de abril de 2017.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pés-Graduaciao em Design
Nivel: [X] Mestrado [_] Doutorado
Disciplina: Cultura de Projeto

Semestre: 2021/1

Carga horaria: 45h

Créditos: 3

Area tematica: Design Estratégico

Codigo da disciplina: 115391

Codigo da Turma: MS16002-00179

Professor Dr. Celso Carnos Scaletsky

EMENTA

A partir do conceito de cultura como conjunto de valores, habitos e linguagens, discute-se cultura de
projeto. Privilegiam-se os elementos presentes nas culturas de projeto que interessam em particular a
area de concentragdo do Design Estratégico

CONTEUDO PROGRAMATICO
e Conhecimento em design;
e Atividade de design;
e Problema de design;
e A “virada semantica” no design.

e Novas tendéncias

AVALIACAO

e Participacdo nas reflexdes feitas sobre os artigos ou capitulos de livro propostos pela disciplina.
Proposicao de questdes chave para a discussao e demonstragdo de que procuraram
compreender os textos da disciplina.
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e 1 resenha com 3000 caracteres com espago ou 500 palavras cada uma. Usar o modelo entregue
pelo professor. As resenhas deverdo ser entregues antes da aula em que o texto sera discutido.
Nao serdo aceitas resenhas ap6s a discussao.

e Elaboracao de um exercicio de sintese.

e Elaboracdo de um trabalho escrito, individual, incluindo os principais conceitos trabalhados
em aula, com a proposi¢do de novos pontos de vista sobre o(s) tema(s) escolhido(s). Usar o
modelo entregue pelo professor. O artigo devera ter 10.000 caracteres com espago ou 2500
palavras. Esta dimensao, no modelo proposto, corresponde a um artigo de 5 paginas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FLUSSER, V. O mundo codificado: por uma filosofia do design e da comunicagdo. Sdo Paulo: Cosac
Naify, 2007.

FRY, T. Design futuring: sustainability, ethics and new practice. London: Berg Publishers, 2009.
JULIER, G. The culture of design. London: Sage, 2000.

MANZINI, E. Design cultures and dialogic design. Design Issues, Cambridge, v. 32, n. 1, p. 52-59,
2016.

SANGIORGI, D.; PRENDIVILLE, A. Designing for service: key issues and new directions. New
York: Bloomsbury, 2018.

SCHON, D. A. Educando o profissional reflexivo: um novo design para o ensino e a aprendizagem.
Porto Alegre: Artmed, 2000.

SIMON, H. A. As ciéncias do artificial. Coimbra: Arménio Amado, 1981.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CROSS, N. Design research: a disciplined conversation. Design Issues, Cambridge, v. 15, n. 2, p. 5-
10, 1999. Disponivel em: https://www.jstor.org/stable/1511837?seq=1. Acesso em: 31 jul. 2017.

CROSS, Nigel. Designerly ways of knowing: design discipline versus design science. Design Issues,
Cambridge, v. 17, n. 3, p. 49-55, 2001. Disponivel em: https://www.jstor.org/stable/1511801?seq=1.
Acesso em: 31 jul. 2017.

DORST, Kees. Design problems and design paradoxes. Design Issues, Cambridge, v. 22, n. 3, p. 4-17,
2006. Disponivel em: https://www.mitpressjournals.org/doi/pdf/10.1162/desi.2006.22.3.4. Acesso em:
31 jul. 2017.

FLUSSER, Vilém; CARDOSO, Rafael. O mundo codificado: por uma filosofia do design e da

comunicagdo. Sao Paulo: Cosac Naify, 2007.
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FORTY, A. Objetos de desejo: design e sociedade desde 1950. Sao Paulo: Cosac Naify, 2007.

FRIEDMAN, K. Theory construction in design research: criteria: approaches, and methods. Design
Studies, [s. L], v. 24, n. 6, p. 507-522, Nov. 2003.

KRIPPENDORFF, K. The semantic turn: a new foundation for design. Boca-Raton: Taylor &
Francis, 2006.

LLOYD, P.; SNELDERS, D. What was Philippe Starck thinking of. Design Studies, Kidlington, v.
24, n. 3, p. 237-253, 2003.

MANZINI, Ezio. Design culture and dialogic design. Design Issues, [s. .], v. 32, n. 1, p. 52-59, Jan.
2016. Disponivel em: https://www.mitpressjournals.org/doi/pdfplus/10.1162/DESI _a 00364. Acesso
em: 31 jul. 2017.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pés-Graduaciao em Design
Nivel: [X] Mestrado [_] Doutorado
Disciplina: Metaprojeto
Ano/Semestre: 2021/1

Carga horaria total: 45h

Créditos: 03

Area tematica: Design Estratégico
Codigo da disciplina: 115395
Codigo da Turma: MS16002-00178
Professor: Carlo Franzato

Edu Fernandes Lima Jacques Filho

EMENTA

Compreensdao do metaprojeto como nivel de conhecimento, logo de sua funcdo articuladora das
praticas projetuais com o método do design estratégico e as bases epistemologicas do design. Anélise
dos processos metaprojetuais que permitem a critica e a inovagdo das praticas projetuais,
especialmente das praticas de projeto por cendrios e de elaboragdo estratégica em ecossistemas
criativos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e Design e complexidade
e Meétodo
e Design estratégico: processos e produtos
e Niveis de conhecimento em design
e Construcao de cenarios
e Relagdo entre design estratégico e metaprojeto
e Abertura do processo de projeto

e Design colaborativo
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Redes de projeto

OBJETIVOS

Desenvolver competéncias reflexivas sobre os processos de design estratégico e sua pratica
Identificar os niveis de conhecimento em design

Aprofundar os niveis metaprojetual e metodoldgico

Articular a relacdo entre metaprojeto e design estratégico

Desenvolver competéncias de elaboracao de cenarios

Desenvolver competéncias de escrita cientifica

METODOLOGIA

Seminarios
Exercicios individuais

Exercicios em grupo

AVALIACAO

Participagao proativa e qualificada, ou seja, embasada na leitura atenta dos textos indicados e
focada nos temas discutidos;

Exercitacdes durante o desenvolvimento da disciplina;
Autoavaliagdo dos exercicios elaborados por meio deste quadro;

Elaboragao individual de um texto com proposi¢do de reflexdes criticas sobre as propostas
metodolodgicas que os estudantes estdo analisando e desenvolvendo na trajetéria do mestrado.
O texto devera ter no minimo 1.500 palavras, no maximo 2.000 palavras. O texto devera ser
entregue na aula nimero 11. Os critérios de avaliagdo sdo

o 1) Relevancia e adequacdo do trabalho ao design estratégico e a perspectiva da disciplina
(o texto trabalha autores do design e do design estratégico? Opera uma critica do
design? Discute e/ou propde evolucdes metodologicas? Explora as potencialidades do
metaprojeto para elaborar suas criticas, discussdes e proposigdes?);

o 1i) Originalidade (a partir dessa construgao, o texto levanta questdes pouco exploradas?
Desenvolve interpretacdes proprias? Propoe interpretagdes originais?);
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o 1ii) Qualidade Técnica (o texto desenvolve, articula e discute os conceitos tratados?
Dessa forma, o autor assume um posicionamento fundamentado?);

o 1v) Qualidade da Apresentagdo (o texto possui um objetivo claro? Estd bem organizado?
Suas partes estdo bem relacionadas? Seus paragrafos estdo bem conectados? A redacao
¢ fluida? Respeita as normas de citacdo e referéncia?).

CONTEUDOS DAS AULAS E BIBLIOGRAFIA

Os textos marcados em preto serdao discutidos em sala de aula.
Os textos marcados em cinza sdo complementares.

1. Método

e VASSAO, C. A. Projeto como pergunta. In: VASSAO, C. A. Metadesign. Ferramentas,
estratégias e ética para a complexidade. Sdo Paulo: Blucher, 2010, pp. 119-123. Disponivel em:
https://g00.2l/imLWKQ

e BAUMAN, Zygmunt. Bellezza: ovvero un sogno da cui abbiamo paura di svegliarci. Milano:
Fondazione collegio San Carlo, 2003, pp. 13-14. Disponivel em: https://goo.gl/g69]U3

e CROSS, N. New Design Procedures. In: CROSS, N. Engineering design methods. Strategies
for product design. Chirchester: Wiley, 2008, p. 45-48. Disponivel em: https://goo.gl/2iygct

e CROSS, N. The design process. In: CROSS, N. Engineering design methods. Strategies for
product design. Chirchester: Wiley, 2008, p. 29-42. Disponivel em: https://goo.gl/2iygct

e MORIN, E. A palavra “método”. In: MORIN, E. O método 3: a consciéncia da consciéncia.
Porto Alegre: Sulina, 1999, p. 35-37. Disponivel em: https://goo.gl/ZUZZ4y

e FEYERABEND, P. Contra o método. Rio de Janeiro: F. Alves, 1977.
https://soife.files.wordpress.com/2009/06/paul-feyerabend-contra-o-metodo.pdf

2. van Onck: uma visao pioneira

e VAN ONCK, A. Metadesign. Produto e linguagem, v. 1, n. 2, 1965, pp. 27-29. Disponivel
em: https://goo.gl/9MKz4s [A leitura deste texto € dificil, pela forma e pelo contetido, mas ¢
especialmente util para compreender a evolugdo do conceito de metaprojeto no Brasil. Ler até
pagina 29].

3. O metaprojeto nos niveis do design

e GREIMAS, A. J. Niveis hierarquicos da linguagem. In GREIMAS, A. J. Semantica
estrutural. Sao Paulo: Cultrix, 1983, pp. 21-26. Disponivel em: https://goo.gl/bT8g9f [ler de
pagina 21 a pagina 26].
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BENTZ, 1.; FRANZATO, C. O metaprojeto nos niveis do design. In: XII P&D Design, 2016,
Belo Horizonte. Anais... Sao Paulo: Blucher, 2016, p. 1416-1428. Disponivel em:
http://www.proceedings.blucher.com.br/article-details/o-metaprojeto-nos-nveis-do-design-
24356

BENTZ, I.; FRANZATO, C. The relationship between Strategic Design and Metadesign as
defined by the levels of knowledge of design. Strategic Design Research Journal, v. 10, n. 2,
2017, pp- 134-143. Disponivel em:
http://revistas.unisinos.br/index.php/sdrj/article/view/sdrj.2017.102.06

FRANZATO, C. O principio de deslocamento na base do metadesign. In: 11° Congresso
Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design, 2014, Gramado. Anais... Sdo Paulo:
Editora Edgard Bliicher, 2014, p. 1187-1196. Disponivel em: http://goo.gl/qgFxv1f

4. Design e complexidade

MORIN, E. A inteligéncia cega. In: MORIN, E. Introducio ao pensamento complexo. Porto
Alegre: Sulina, 2011, pp. 9-16. Disponivel em: https://goo.gl/phc6fm

MORIN, E. A complexidade e a agcdo. In: MORIN, E. Introdug¢io ao pensamento complexo.
Porto Alegre: Sulina, 2011, pp. 79-83. Disponivel em: https://goo.gl/jXw73h

MORIN, E. A complexidade ¢ a empresa. In:. MORIN, E. Introdu¢do ao pensamento
complexo. Porto Alegre: Sulina, 2011, pp. 85-93. Disponivel em: https://goo.gl/jXw73h

BISTAGNINO, L. Design sistemico. Progettare la sostenibilita produttiva e ambientale.
Torino: Slow Food Editore, 2009.

CARDOSO, R. Design para um mundo complexo. Sao Paulo: Cosac Naify, 2012.

DE MORAES, D. Design e complexidade. In: DE MORAES, D.; KRUCKEN, L. (Org.).
Transversalidade. Cadernos de estudos avangados em design. Belo Horizonte: Santa Clara.
2008, pp- 7-22. Disponivel em:
http://www.tcdesign.uemg.br/pdf/Transversalidade _completo.pdf

DE MORAES, D. Metaprojeto como modelo projetual. In: DE MORAES, D.; DIAS, R. A;
BOM CONSELHO, R. (Org.). Método. Cadernos de estudos avancados em design. Belo
Horizonte: Santa Clara. 2011, pp- 35-51. Disponivel em:
http://www.tcdesign.uemg.br/pdf/Metodo_completo.pdf

DESCARTES, R. Discurso sobre o método. Porto Alegre: L&PM, 2008, segunda parte, pp.
47-58.

MORIN, E. O desenho e a inten¢do complexos. O esbogo e o projeto complexos. In: MORIN,
E. Introducao ao pensamento complexo. Porto Alegre: Sulina, 2011, pp. 17-56.

MORIN, E. O método 3. O conhecimento do conhecimento. Porto Alegre: Sulina, 2012.
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van der Linden, J. C. S.; lacerda, a. Metodologia Projetual em Tempos de Complexidade. In:
Martins, R. F. F.; van der Linden, J. C. S. Pelos caminhos do design: metodologia de projeto.
Londrina: Eduel / Rio Books. 2012.

5. Espaco e tempo

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 2009. Disponivel em:
https://goo.gl/ZFZdd1 [Ler paginas 553-557].

LEVY, P. A inteligéncia coletiva: para uma antropologia do ciberespago. Sdo Paulo: Edi¢des
Loyola, 2011, p. 19-33. Disponivel em: https://goo.gl/7TnNCtZ

6. Organizacio em rede

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 2009. Disponivel em:
https://goo.gl/ZFZdd]1 [Ler paginas 67-70; 107-109; 229-233].

NORMANN, R.; RAMIREZ, R. From Value Chain to Value Constellation: Designing
Interactive Strategy. Harvard Business Review, n. 71, 1993, p. 65-77. Disponivel em:
https://goo.gl/WdSjsn [Ler até pagina 69].

BALESTRIN, A.; VERSCHOORE, J. R. Redes de Cooperacio Empresarial: estratégias de
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IDENTIFICACAO
Programa de Pés-Graduaciao em Design

Nivel: [X] Mestrado [_] Doutorado

Disciplina: Tépicos Especiais em Design: Inteligéncia Artificial e Design Estratégico
Ano/Semestre: 2021/1

Carga horaria total: 45h

Créditos: 03

Area tematica: Design Estratégico

Codigo da disciplina: 123743 T01 /123760 _TO1

Codigo da Turma: MS16002-00194 / DT16003-00064

Professor: Leandro Miletto Tonetto

EMENTA

A atividade discute temas novos ou emergentes da area de Design, de modo a estimular a
reinterpretagdo das praticas de design vigentes e a antecipar o desenvolvimento de novas formas de
sentir, pensar e fazer design.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e Introducdo a inteligéncia artificial: historia e fundamentos
e O papel da inteligéncia artificial no design estratégico
e O papel dos dados no Design: boas praticas e equivocos comuns
e Comprensao dos algoritmos e heuristicas
e Principais areas de aplicagao da inteligéncia artificial

e Andlise e discussdo de dados: defini¢des e principais conceitos, regressao, mineragao de textos,
analise de redes sociais e aplicagdes ao Design

OBJETIVOS

e Compreender os conceitos e aplicagcdes da inteligéncia artificial ao Design;
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e Avaliar o impacto da inteligéncia artificial na formulagdo de estratégias de design;

e Entender as principais técnicas e ferramentas de inteligéncia artificial.

METODOLOGIA
e Aulas expositivo-dialogadas;
e Estudos de casos;

e [Exercicios com base em softwares de uso livre.

AVALIACAO
e Participacdo nos exercicios e estudos de caso (peso 3);

¢ Ensaio individual sobre um ou mais dos topicos abordados, indicando suas aplicagdes a area
de interesse/formacgao do discente (peso 7).
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