J UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas
UNISINOS Programa de Pés-Graduagio em Design

IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacdo em Design — Doutorado em Design
Disciplina: Laboratério de Modelos

Semestre: 2019/1

Carga horéria: 45h

Créditos: 03

Area tematica: Design Estratégico

Cddigo da disciplina: 114050

Codigo da turma: DT16003-00021

Professor: Prof. Dr. Celso Carnos Scaletsky

Prof. Dr. Filipe Campelo Xavier da Costa

EMENTA
Esta disciplina estuda criticamente, em laboratorio, a construcdo de conhecimentos por meio

de métodos, modelos e instrumentos de design.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Laboratorio enquanto espaco controlado de formulacdo de teorias de Design;
- Reflex@o critica entre Teorias de Design e Problemas de Pesquisa;

- Interpretacdo e Simulacdo de fendmenos por meio de modelos e protétipos;
- Processos de validacdo de conhecimentos na pesquisa atraves do design;

- Pesquisa Aplicada na geracao de conhecimentos de design.

AVALIACAO
e Participacdo nas reflexdes feitas sobre os artigos ou capitulos de livro propostos pela
disciplina. Proposicdo de questdes chave para a discussdo e demonstracdo de que
procuraram compreender os textos da disciplina;
e Apresentacdo de um trabalho em forma de seminario;
e Elaboracdo de um artigo escrito, individual, incluindo os principais conceitos
trabalhados em aula, com a proposi¢do de novos pontos de vista sobre o(s) tema(s)

escolhido(s). Usar o modelo entregue pelo professor. O artigo devera ter 35.000
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caracteres com espaco ou 5000 palavras. Esta dimensdo, no modelo proposto,
corresponde a um artigo de 11 & 12 paginas.
BIBLIOGRAFIA BASICA

BUCHANAN, R. Design research and the new learning. Design Issues, [s. I.] v. 17, n. 4, p.
3-24, 2001.

DURLING, D.; FRIEDMAN, K.; GUTHERSON, P. Debating the practice-based PhD.

International Journal of design Sciences and Technology, [s. I.], v. 10, n. 2, 2002.

ERICSSON, K.A.; SIMON, H.A. Protocol analysis: verbal reports as data. Revised
Edition. Cambridge: MIT, 1993.

GAVER, W. What should we expect from research through design? In: CHI’12, 2012, Austin,
Texas, USA. Anais [...] Texas: ACM, 2012. p. 5-10.

LAUREL, B. Design research: methods and perspectives. Cambridge: MIT, 2003.

LAZARUS, R. S. Emotion and adaptation. New York, NY, US: Oxford University Press,
1991, 557P.

SIMON, H. A. As ciéncias do artificial. Coimbra: Arménio Amado, 1981.

STOLTERMAN, E. The nature of design practice and implications for interaction design
research. International Journal of Design, [s. I.], v. 2, n. 1, p. 55-65, 2008.

ZIMMERMAN, J.; FORLIZZI, J.; EVENSON, S. Research through design as a Method
for Interaction Design Research in HCI design research in HCI. [S. I]: Human-Computer

Interaction Institute, Carnegie Mellow University, 2007.

KOSKINEN, 1. et al. Design research through practice. from the lab, field, and

showroom. [S. I]: Morgan Kaufman, 2011.

VRIES, M.J.; CROSS, N.; GRANT, D.P. Design methodology and relationships with

science. Eindhoven: Kluwer, 1992.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BANDURA, A. et al. Teoria social cognitiva: conceitos basicos. Porto Alegre: Artmed,
2008.

FOGG, B.J. A behavior model for persuasive design. Proceedings of the 4th International
Conference on Persuasive Technology (Persuasive'09). New York: ACM, 2009.

LATOUR, Bruno. Reassembling the social. an introduction to actor-network theory.
New York: Oxford, 2005.

ROSEMAN, I.; SMITH, C.A., Appraisal Theory: Overview, Assumptions, Varieties,
Controversies. In: SCHERER, K., SCHORR, A., JOHNSTONE, T. Appraisal Process in
Emotion - Theory, Methods, Research. New York: Oxford, 2001, (p.68-91).
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IDENTIFICACAO

Programa de Pés-Graduagdo em Design
Disciplina: Praticas de Design Estratégico
Semestre: 2019/1

Carga horéria: 45h

Créditos: 03

Area tematica: Design Estratégico

Cddigo da disciplina: 114044

NUmero da turma: DT 16003-00019

Professor: Profs. Dr. Gustavo Severo de Borba e Dra. Karine de Mello Freire

EMENTA

Esta disciplina trabalha 0 método do design estratégico diretamente aplicado no campo das

organizagdes, de modo a discutir as possibilidades de conhecimento que séo inerentes a

pratica projetual.

CONTEUDO PROGRAMATICO

DATA TEMA

Atividades

AULA 1: Apresentacdo da

atividade

14/03

- Pesquisa em base de dados de casos
de préatica em design.

- A partir do seu projeto de pesquisa,
identificar caminhos de construcdo de

conhecimento pela pratica.

- Analisar criticamente o trabalho
selecionado, apontando melhorias do

que fara diferente.

Referencias de livros de pesquisa com
praticas para compartilhar com o0s

alunos.
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(Karine +Gustavo)
- Apresentacdo e debate das praticas
AULA 2: elaboragdo da| . -
21/03 identificadas
proposta _
(Karine +Gustavo)
- Assessoramento com orientadores
98/03 AULA 3: elaboracdo da| ¢ com orientador ou debatedores)
proposta
AULA 4: execucdo da Trabalho de campo
04/04
proposta
AULA 5: execucdo da| Trabalho de campo
11/04
proposta
o AULA 6: execucdo da|Assessoramento debatedores
proposta (foco com orientador ou debatedores)
AULA 7: execucdo da| Trabalho de campo
02/05
proposta
AULA 8: tratamento e | Trabalho de campo
09/05 )
analise de dados
AULA 9: tratamento e|Trabalho de campo
16/05 )
analise de dados
Assessoramento coletivo com
. AULA 10: analises | professores.  Compartilnamento  do
preliminares andamento das praticas (Karine
+Gustavo)
5
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Trabalho de campo

AULA 11: analises e

30/05 B
producédo textual
AULA 12: anélises e|Trabalho de campo

06/06 B
producédo textual

s AULA 13: discussdo de | Assessoramento debatedores
resultados (foco com orientador ou debatedores)
AULA 14: producdo | Trabalho de campo

27/06
textual

. AULA 15: Seminarios | Apresentacdo dos resultados das
finais préticas (Karine +Gustavo)

AVALIACAO

Discussdo em sala de aula e seminario (40%)

Avancos do projeto (60%).

Bibliografia Basica:

BRUCE, M.; BESSANT, J. R. (org.). Design in business: strategic innovation through

design. Essex: Prentice-Hall, 2002.
CASATI, B. (org.). Creare impresa di design. Milano: Edizioni POLI.Design, 2004.
HAZENBERG W.; HUISMAN, M.; CORDOBA RUBINO, S. Meta products: building the

internet of things. Amsterdam: BIS Publishers, 2011.

HOLSTON, D. The strategic designer: tools & techniques for managing the design process.
Cincinnati: How Books, 2011.
JEGOU, F.; VERGANTI, R; MARCHESI, A; SIMONELLI G. DELL ERA, C. Design-

driven toolbox: a handbook to support companies in radical product innovation. Cantu: Cacc,

2006
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KUMAR, V. Design methods: a structured approach for driving innovation in your
organization. Hoboken: John Willey & Sons, 2013.

LAWSON, B. Como os designers e arquitetos pensam. Sao Paulo: Oficina de textos, 2011.
LOCKWOOD, T. WALTON, T. Building design strategy: using design to achieve key
business objectives. New York: Allworth Press, 2008.

MAGALHAES, C. F.de. Design estratégico. Rio de Janeiro: CNI/Senai-Cetiqt, 1997.
MERONI A.; SANGIORGI, D. Design for services. Surrey: Gower, 2011.

MORALES, L. R. Disefio: estrategia y tactica. Ciudad de México: Siglo XXI Editores, 2004.
NEUMEIER, M. The designful company: how to build a culture of nonstop innovation.
Berkeley: Peachpit Press, 2008.

SANDERS, L.; STAPPERS, P. J. Convivial toolbox: generative research for the front end of
design. Amsterdam: BIS Publishers, 2012.

VERGANTI, R. Design driven innovation. Mudando as regras da competi¢do: a inovagédo
radical do significado do produto. Sdo Paulo: Canal Certo, 2012, p. 116-135; 138-156; 166-
168.

WENGER, E. C. Communities of practice and social learning systems. Organization, v. 7, n.
2, p. 225-246, 2000.

ZURLO, F. Le strategie del design. Disegnare il valore oltre il prodotto. Milano:
Libraccio, 2011.

Bibliografia Complementar:

BIGGS, R.; BUCHER, D. Rigor and practice-based research. Design Issues, [s. I.], v. 23, n.
3, p. 62-69, 2007.

COLLATTO, D. C. et al. Is action design research indeed necessary? Analysis and synergies
between action research and design science research. Syst Pract Action Res, [s. I.], v. 31, n.
3, p. 239-267, 2018. Disponivel em: https://doi.org/10.1007/s11213-017-9424-9. Acesso em:
7 maio 2018.

CROSS, N. Design Studies Journal. In: Robertson, A. (ed.). Designing design research 2: the
design research publication, cyberbridge-4D Design /drs2.html. Leicester: De Montfort
University, 1998.
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FRIEDMAN, K. Theory construction in design research: criteria: approaches, and methods.

Design Studies, [s .1.], v. 24, n. 6, p. 507-522, 2003.

GLANVILLE, R. Keeping faith with the design in design research. In: Robertson, A. (ed.).

Designing Design Research 2: the design research publication, cyberbridge-4D Design

/drs2.html. Leicester: De Montfort University, 1998.

JARVINEN, P. Action research is similar to design science. Quality & Quantity, [s. .], v.

41, n.1, p. 37-54, 2007. Disponivel em: DOI 10.1007/s11135-005-5427-1. Acesso em: 7 maio

2018.

KOSKINEN, I. Design research through practice : from the lab, field, and showroom. [S. |.]
Waltham, MA: Morgan Kauffmann, 2011. Disponivel em:

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=cat06772a&AN=uni.411560&lang=p

t-br&site=eds-live. Acesso em: 11 mar. 2019.

PEDGLEY, O.; WORMALD, P. Integration of design projects within a Ph.D. Design Issues,

[s. I.], v. 23, n. 3, p. 70-85, 2007.

RODGERS, P.; YEE, J. (ed.). The routledge companion to design research. New York:

Routledge, 2015.

VAUGHAN, L. Practice-based design research. London: Bloomsbury, 2017.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pés-Graduagdo em Design
Disciplina: Processos de Design Estratégico
Semestre: 2019/1

Carga horaria: 45h

Créditos: 03

Area tematica: Design Estratégico

Cddigo da disciplina: 114043

Cddigo da turma: DT16003-00020

Professores: Prof. Dr. Carlo Franzato cfranzato@unisinos.br

Prof. Dr. Guilherme Englert Corréa Meyer gcmeyer@unisinos.br

EMENTA
Esta disciplina reflete criticamente sobre meétodos e praticas projetuais para o

desenvolvimento das organizacOes, por meio da analise de processos de design estratégico.

CONTEUDO PROGRAMATICO
= Relacdo entre design e estratégia;
= Meétodos de projeto;
= Metaprojeto e design por cenarios;
= Relacdo entre métodos, processos e resultados;
= Relacdo entre processos de design e processos de gestdo;
= Design estratégico como pratica de relagdes ecossistémicas;

= Design colaborativo.

AVALIACAO
= Participacdo; os alunos devem assumir postura ativa, promovendo debate referente as
tematicas em discussdo e posicionando-se criticamente durante as aulas. Serdo
avaliados a qualidade da participacdo em discussdes de sala de aula, centradas ou
correlatas ao tema em questéo;
= A avaliacdo considera também os trabalhos desenvolvidos ao longo da disciplina,

explicitados na se¢éo 'entrega’ ao longo deste documento;
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= Os alunos devem identificar processos de design com potencial de aprofundar e
ampliar as discussdes realizadas ao longo da disciplina. Os processos devem ser
apresentados em aula junto ao posicionamento critico do aluno. O tempo de
apresentacdo é de 30 minutos.

CRONOGRAMA DE AULAS E CONTEUDOS
Grupo 1. Metalinguagem
Seminario 1 (14/3) | Conceitos-base
O primeiro seminario é voltado especificamente a discussdes sobre conceitos presentes na
compreensdo de processo em design. Para comecar as atividades do seminario de Processos
de Design Estratégico, os doutorandos sdo chamados a elaborarem as defini¢des de trés dos
conceitos listados a seguir:

e Processo, Procedimento, Produto, Método

e Modelo

e Sistema, Relacdo, Mediacéo

e Transformacdo, Mudanca

A elaboragdo considerara implicita ou explicitamente as teorias do design estratégico, os
insumos dos seminarios ja realizados, bem como as perspectivas adotadas nos estudos dos
doutorandos.

O tamanho das definicdes é livre. Apenas como sugestdo, sugerimos um tamanho de
aproximadamente 200 palavras. As defini¢cdes serdo discutidas no seminario. Logo, por meio
do trabalho de grupo, se comecara a construcdo coletiva de um sistema de definicdes

compartilhado para o seminario.

Entrega

Texto que apresente 0s trés conceitos escolhidos (individual).

Referéncias
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Seréo usados os textos elaborados pelos alunos, bem como as referéncias que os alunos
usarem nas suas elaboracoes.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALEXANDER, C. Notes on the synthesis of form. Cambridge: Harvard University Press,
1974. (Part One, The Unselfconscious Process; The Selfconscious Process, pp. 46-72).

BISTAGNINO, L. Design sistémico: progettare la sostenibilita produttiva e ambientale. [S.
L]: Slow Food, 2011. Disponivel em:
https://ecosdeotraparte.files.wordpress.com/2012/07/design-sistemico_2-ed.pdf. Acesso em:
12 abr. 20109.

CAPRA, F. A Teia da vida: uma nova compreensdo cientifica dos seres vivos. S&o Paulo:
Cultrix, 1996.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2009. Disponivel em:
https://goo.gl/ZFZdd1. Acesso em: 12 abr. 2019.

CROSS, N. New Design Procedures. In: CROSS, N. Engineering design methods.
Strategies for product design. Chirchester: Wiley, 2008, p. 45-48. Disponivel em:
https://goo.gl/2iygct. Acesso em: 12 abr. 20109.

CROSS, N. The design process. In: CROSS, N. Engineering design methods. Strategies for
product design. Chirchester: Wiley, 2008, p. 29-42. Disponivel em: https://goo.gl/2iygct

DELEUZE, G.; GUATTARI, F. As maquinas desejantes. In: DELEUZE, G.; GUATTARI, F.
Anti-Edipo.  Sdo  Paulo: Ed. 34, 2010. p. 11-71. Disponivel em:
https://joaocamillopenna.files.wordpress.com/2013/08/deleuze-guattari-o-anti-c3a9dipo.pdf.
Acesso em: 12 abr. 20109.

DORST, K. Frame innovation. Cambridge, MA: MIT, 2015.

FEYERABEND, P. Contra o método. Rio de Janeiro: F. Alves, 1977. Disponivel em:
https://soife.files.wordpress.com/2009/06/paul-feyerabend-contra-o-metodo.pdf. Acesso em:
12 abr. 20109.

Avenida Dr. Nilo Peganha, 1600 Porto Alegre Rio Grande do Sul Brasil 11

Fone: (51) 3591-1122 Ramal 3719 http://www.unisinos.br/design


https://ecosdeotraparte.files.wordpress.com/2012/07/design-sistemico_2-ed.pdf
https://goo.gl/ZFZdd1
https://goo.gl/2iygct
https://goo.gl/2iygct
https://joaocamillopenna.files.wordpress.com/2013/08/deleuze-guattari-o-anti-c3a9dipo.pdf
https://soife.files.wordpress.com/2009/06/paul-feyerabend-contra-o-metodo.pdf

J UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas
UNISINOS Programa de Pés-Graduagio em Design

FINDELI, A. Rethinking design education for the 21st century: theoretical, methodological,
and ethical discussion. Design issues, v. 17, n. 1, p. 5-18, 2001. Disponivel em: http://www-

jstor-org.ez101.periodicos.capes.gov.br/stable/1511905. Acesso em: 12 abr. 20109.

KUMAR, V. 101 Design methods: a structured approach for driving innovation in your
organization. Hoboken: John Wiley & Sons, 2012.

LATOUR, B. Where are the missing masses? The sociology of a few mundane artifacts. In:
BIJKER, W.; LAW, J. (ed.). Shaping technology/building society. Cambridge: MIT Press,
1992.

LAW, J. After method: mess in social science research. London: Routledge, 2004.
LUHMANN, N. Introducéo a teoria dos sistemas. Petropolis: Vozes, 20009.

LURY, C.; WAKEFORD, N. Inventive methods: the happening of the social. London:
Routledge, 2014.

MORIN, E. O desenho e a intencdo complexos. O eshoco e o projeto complexos. In: MORIN,

E. Introducéo ao pensamento complexo. Porto Alegre: Sulina, 2011. p. 17-56.

MORIN, E. A palavra “método”. In: MORIN, E. O método 3: a consciéncia da consciéncia.
Porto Alegre: Sulina, 1999. p. 35-37.

NELSON, H.G.; STOLTERMAN, E. The design way. Englewood Cliffs, NJ: Educational
Technology Publications, 2003. p. 11-40.

POPPER, K. R. A légica da pesquisa cientifica. Sdo Paulo: Pensamento Cultrix, 1972,

WHITEHEAD, A. N. Process and reality. New York: The Free Press, 1978. Disponivel em:
http://www.palmyreoomen.nl/uploads/pdf%27s/A.N.Whitehead_Process-and-Reality.pdf.

Acesso em: 12 mar. 2019.

Seminario 2 (28/03) | Processos de design
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O segundo semindrio ¢ voltado especialmente a discussdo do conceito de ‘processo de

design’. O seminario ¢ uma continuidade do semindrio anterior interessado em partir de

conceitos mais amplo, os inclinando para o viés do design.

Entrega

Texto de até 1000 palavras que apresente o conceito de ‘processo de design’ (individual)
Sistema de definicdes de conceitos referentes a processo de design estratégico (coletivo)

O texto ndo precisa ser enviado antecipadamente, mas apresentado em aula. E desejado que a
discussao feita em aula modifique o texto. Entdo, somente apds a discussdo os textos devem

Ser reescritos e entregues.

Referéncias
Serdo usados novamente os textos elaborados pelos alunos, as modificagdes que receberam a
partir da discussdo do encontro anterior, bem como as referéncias indicadas ou ainda outras

referéncias utilizadas como fundamento.

Grupo 2. Processos de design estratégico

Seminario 3 (25/4) | Processos de elaboracgdo estratégica
O terceiro seminario ¢ voltado especialmente a discussao do conceito de ‘estratégia’ e do
‘processo de elaboragdo estratégica’. E proposto um trabalho de grupo para a construgdo de

mapas conceituais a respeito do conceito de estratégia e dos processos correlatos.

Entrega

Uma semana ap0s o0 semindrio, texto de até 1000 palavras que apresente o conceito de
‘estratégia’ (individual)

Mapas conceituais que desdobrem o conceito de estratégia e seus processos (coletivo) ou
Mapa conceitual com elaboracdo do conceito de estratégia (individual)

Exposicdo com mapas (coletivo)

Referéncias
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Além das referéncias listadas a seguir, o seminario recorre as referéncias usadas pelos

doutorandos nos seus estudos.

AGAMBEN, G. O que é um dispositivo? Outra Travessia, Santa Catarina, n. 5, 2005.
Disponivel em: https://periodicos.ufsc.br/index.php/Outra/article/view/12576/11743. Acesso
em: 12 mar. 2019.

CAPRA, F. As redes do capitalismo global. In: CAPRA, F. As conexdes ocultas: ciéncia para
uma vida sustentavel. Sdo Paulo: Cultrix, 2005. p. 141-168.

DELEUZE, G. O que é um dispositivo?. In: ESCOLA Némade. [S .l.], 2016. Disponivel em:
http://escolanomade.org/2016/02/24/deleuze-o0-que-e-um-dispositivo/. Acesso em: 12 mar.
2019.

FOGG, H. Beyond networking: knowledge, exchange and innovation. Lancaster: University
of Lancaster, 2010. Disponivel em:
http://imagination.lancaster.ac.uk/sites/default/files/news_downloads/ideas_at_daresbury-

beyond_networking_0.pdf. Acesso em: 12 mar. 2019.

FOUCAULT, M. Microfisica do poder. Rio de Janeira: Graal, 1982. Disponivel em:
https://www.nodo50.org/insurgentes/biblioteca/A_Microfisica_do_Poder_-
_Michel_Foulcault.pdf. Acesso em: 12 mar. 2019.

FRASER, M. Facts, ethics and event. In: JENSEN, C. B.; Rodje, K. (ed.). Deleuzian
intersections in science, technology and anthropology, New York: Berghan Books, 2010.
p. 52-82.
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Seminario 5 (23/5) | Especulacéo, Cenarios, Critica
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Grupo 4. Analise de processos de design estrategico

Seminarios 6 e 7 (06/6 e 13/6) | Analise de processos de design estratégico

Os doutorandos sdo chamados a identificar e analisar criticamente um processo de design
estratégico.

De forma coletiva, identificardo/produzirdo um leiaute compartilhado para apresentar os
processos e divulga-los nas redes.

Logo, montardo a apresentacdo do processo analisado.

Entrega

Apresentacdo do processo de design estratégico escolhido.

Grupo 5. Finalizacao
Seminario 8 (27/6) | Discusséao final
O seminario final discutira os textos preparado em decorréncia do quinto seminario, a luz dos

processos analisados pelos doutorandos e apresentados nos seminarios sexto e sétimo.
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IDENTIFICACAO

Programa de P6s-Graduacdo em Design

Disciplina: Estatistica Aplicada

Periodo: 2019/ 1

Carga horéria: 45h - Créditos: 3

Area tematica: Administracdo / Ciéncias Contéabeis / Design / Economia / Engenharia de
Producao

Codigo da disciplina: 115445

Cddigo da Turma: DT16003-00039

Professor: André Luis Korzenowski

EMENTA
Introducdo a Pesquisa Quantitativa. Estatistica Descritiva. Nocbes de Probabilidade.

Amostragem. Estatistica inferencial. Testes de hipoteses.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Métodos de Pesquisa Quantitativa

2. Introducdo a estatistica

3. Analise Exploratoria de dados

4. Introducdo a probabilidade

5. Variaveis Aleatorias discretas e continuas

6. Principais distribuicdes de probabilidade discretas e continuas
7. Inferéncia Estatistica
8

. Testes de Hipdteses

AVALIACAO
A avaliacdo consiste na realizacdo de atividades em sala de aula (30%) e uma prova (70%).
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STEVENSON, William J. Estatistica aplicada a administracao. Sdo Paulo: Harbra, 1986.

TRIOLA, Mario F. Introducéo a estatistica. 10. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

Avenida Dr. Nilo Peganha, 1600 Porto Alegre Rio Grande do Sul Brasil 21

Fone: (51) 3591-1122 Ramal 3719 http://www.unisinos.br/design



