J UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS

UNISINOS

IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Oficina de Elaboracdo de Estudos de Casos

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Codigo da disciplina: 121637

Professor: Profa. Dra. Kadigia Faccin

EMENTA

Estrutura e o processo de redacdo de relatos de situagfes da vida organizacional, construidos com
propdsitos educacionais especificos. Discussdo do uso de casos de ensino para aprendizagem e
compartilhamento de experiéncias, tipologias de casos de ensino, a estrutura de apresentacdo de casos
de ensino, retdrica, a forma de exposicdo tedrica do assunto relativo ao caso e as dindmicas de

discussdo do caso de ensino.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e O que é um Caso de Ensino e como identificar dilemas
e Elementos Chave para exceléncia na escrita de Casos de Ensino
o A Redacgdo do Caso de Ensino e a importancia dos dados de suporte

¢ Notas de Ensino e Aplicacdo de Casos de Ensino

OBJETIVOS
e Reconhecer Casos de Ensino como alternativas pedagdgicas para diferentes capacitagdes em sala de
aula ou em organizagoes.
e Reconhecer como potenciais dilemas da vida de praticante podem ser utilizados para construcdo de
casos de ensino.
e Escrever um caso de ensino para publicag&o.

e Catalogar casos de ensino para a base de dados da EGN.

METODOLOGIA
A oficina prevé que em toda aula aconteca uma discussao sobre topicos e ferramentas relevantes para

a construgdo de um caso de ensino. Além da discussdo, um processo de mentorias individuais e
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coletivas prevé melhorias continuas no processo de escrita do caso a cada encontro. A metodologia
baseia-se no principio da acao-reflexdo-acao.

AVALIACAO

Nesta oficina a avaliacdo é concebida como um processo, onde a evolucédo e o aprendizado auferido
em cada aula sdo levados em conta. 50% do processo avaliativo é relativo a participacdo das aulas e
ao atendimento das tarefas processuais da disciplina enquanto os outros 50% sdo auferidos pelo
produto final (caso de ensino).

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDERSEN, E.; SCHIANO, B. Teaching with cases: a practical guide. Boston: Harvard Business
Review Press, 2014.

ALBERTON, A.; SILVA, A. da. Como escrever um bom caso para ensino? Reflexdes sobre o
método. RAC, Rio de Janeiro, v. 22, n. 5, p. 745-761, set./out. 2018. Disponivel em:
www.rac.anpad.org.br. Acesso em: 08/06/2021.

AUSTIN, J.; HESKETT, J.; BARTLETT, C. Key elements for excellence in classroom cases and
teaching notes. [S. I.]: Harvard Business School, 2015.

BRINDGAMAN, T.; CUMMIGS, S.; McLAUGHLIN, C. Re-stating the case: how revisiting the
development of the case method can help us think differently about the future of the business
school. Academy Of Management Learning & Education, [s. I.], v. 15, n. 4, p. 4724-4741, Dec.
1, 2016.

GILL, T. G. Informing with the case method: guidelines for case method research, writing and
facilitation. Santa Rosa, [S. I.]: Informing Science Press, 2011.

KENNEDY SCHOOL OF GOVERNMENT. Learning by case method. [S. I.]: Case Program.
Disponivel em: https://case.hks.harvard.edu/content/1136_0.pdf. Acesso em: 08/06/2021.

KESTER, G. W. Reflections on thirty years of using the case method to teach finance. Advances in
Financial Education, [s. l.], v. 9, p. 62-80, 2011.

PITT, N.; CRITTENDEN, V.; PLANGGER, K.; HALVORSON, W. Case teaching in the age of
technological sophistication. Journal of the Academy of Business Education, [s. I.], v. 13, p. 77-
94, 2012.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Casos de ensino em administracdo: notas sobre a construgédo de
casos para ensino. RAC, [s. ], v. 11, n. 2, p. 213-234, abr./jun. 2007.

TREJO-PECH, C.; WHITE, S. The use of case studies in undergraduate business administration.
RAE: revista de administracdo de empresas, [s. I.], v. 57, n. 4, p. 342-356, jul./ago. 2017.


http://www.rac.anpad.org.br/
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Movimentos de Mercado e Estratégias de Marketing

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Cddigo da disciplina: 121603
Professor: Prof. Dr. Guilherme Trez

Prof. Dr. Marcelo Jacques Fonseca

EMENTA

Compreensdo sobre 0os movimentos de mercado e as respectivas estratégias de marketing em um
contexto marcado por mudangas. Para tanto, parte-se de uma perspectiva mais ampla sobre as
diferentes ldgicas e praticas que permeiam e constituem a formagdo de um mercado. Em seguida,
discute-se as possiveis respostas de marketing das organiza¢bes em termos de criacdo, entrega e
comunicacdo de valor. A énfase da atividade estd na relacdo co-constitutiva entre as praticas de
marketing (o fazer estratégico da area) e as praticas de mercado (o sistema de dinamicas de
desenvolvimento e legitimacdo de um dado mercado). Espera-se que 0s participantes desenvolvam
competéncias ndo s6 para analisar criticamente a relacdo entre teoria e pratica, mas também para

inovar na oferta de produtos e servicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e A organizacdo de marketing e performance
e Market System Dynamics (Formacdo de Mercados)
e Customer Value Proposition
e Consumer Culture Theory

e Marketing Metrics - Interface Marketing e financas

METODOLOGIA
Aula expositiva dialogada. Discussao de casos.
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AVALIACAO
Artigo individual — 70%

Participacdo em aula — 30%

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARNOULD, E.; THOMPSON, C. Consumer culture theory: twenty years of research. Journal of
Consumer Research, [s. 1], v. 31, n. 4, p. 868-882, 2005.

AUSTIN, R. D.; BEYERSDORFER, D. Bang & Olufsen: design driven innovation. Harvard
Business School, [s. 1], v. 18, 2007.

EDELING, A.; SRINIVASAN, S.; HANSSENS, D. M. The marketing—finance interface: a new
integrative review of metrics, methods, and findings and an agenda for future research.
International Journal of Research in Marketing, [s. I.], 2020.

GIESLER, M.; FISCHER, E. Market system dynamics. Marketing Theory, [s. |.], v. 17, p. 1-6,
2017

HANSSENS, D. M., THORPE, D.; FINKBEINER, C. Marketing when customer equity matters.
Harvard Business Review, [s. |.], v. 86, n. 5, 117, 2008.

HUMPHREYS, A. Megamarketing: the creation of markets as a social process. Journal of Marketing,
[s. L], v. 74,n. 2, p. 1-19, 2010.

KJELLBERG, H.; HELGESSON, C. F. On the nature of markets and their practices. Marketing
Theory, [s. 1], v.7,n. 2, p. 137-162, 2007.

MOORMAN, C.; DAY, G. S. Organizing for marketing excellence. Journal of Marketing, [s. I.], v. 80,
n. 6, p. 6-35, 2016.

MU, J.; BAO, Y.; SEKHON, T.; Ql, J.; LOVE, E. Outside-in marketing capability and firm
performance. Industrial Marketing Management, [s. I.], v. 75, p. 37-54, 2018.

PAYNE, A.; FROW, P.; EGGERT, A. The customer value proposition: evolution, development, and
application in marketing. Journal of the Academy of Marketing Science, [s. 1.], v. 45, n. 6, p. 1-23,
2017.

RUST, R. T.; MOORMAN, C.; BHALLA, G. Rethinking marketing. Harvard Business Review, [s. |.],
v. 88, n. 1/2, p. 94-101, 2010.

SAHAKIAN, M.; WILHITE, H. Making practice theory practicable: towards more sustainable
forms of consumption. Journal of Consumer Culture, [s. .], v. 14, n. 1, p. 25-44, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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ASKEGAARD, S.; LINNET, J. T. Towards an epistemology of consumer culture theory:
phenomenology and the context of context. Marketing Theory, [s. I.], v. 11, n. 4, p. 381-404,
2011.

CASTILHOS, R.; FONSECA, M. Do olhar para o individuo a perspectiva de sistemas de mercado:
uma analise dos distintos focos de estudo e o futuro da pesquisa em CCT. In: PINTO, M.;
BATINGA, G. (org.). Cultura e consumo no Brasil: estado atual e novas perspectivas. Belo
Horizonte: Ed. PUC Minas, 2018. p. 315-330.

DI BENEDETTO, C. A.; KIM, K. H. Customer equity and value management of global brands:
bridging theory and practice from financial and marketing perspectives: introduction to a Journal of
Business Research Special Section. Journal of Business Research, [s. I.], v. 69, n. 9, p. 3721-3724,
2016.

EGGERT, A.; ULAGA, W.; FROW, P.; PAYNE, A. Conceptualizing and communicating value in
business markets: from value in exchange to value in use. Industrial Marketing Management, [s. 1],
v. 69, p. 80-90, 2018.

MARTIN, D.; SCHOUTEN, J. Consumption-driven market emergency. Journal of Consumer
Research, [s. I.], v. 4, Feb. 2013.

MORGAN, N. A. Marketing and business performance. Journal of the academy of marketing
science, [s. ], v. 40, n. 1, p. 102-119, 2012.

THE CMO SURVEY REPORT. Covid-19 and the state of marketing. [S. I.]: The CMO Survey,
June 2020.

WIESEL, T., SKIERA, B.; VILLANUEVA, J. Customer equity: an integral part of financial
reporting. Journal of Marketing, [s. ], v. 72, n. 2, p. 1-14, 2008.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Inovacao e Negdcios Sustentaveis

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Caodigo da disciplina: 121601

Professor: Prof. Dr. Alsones Balestrin

EMENTA
Conceitos fundamentais da inovacao; Gestdo dos processos de inovagédo; Organizagdes inovadoras e
processos de inovacao; Sistemas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdo; Projetos de inovacdo tecnologica

e seus impactos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e Bases da inovacao;
e Gestdo da inovagéo;
e Inovacdo aberta, colaborativa e em rede;
e Inovagdo em modelos de negécios;

e Ambientes e Contextos de Inovacéao.

METODOLOGIA

AVALIACAO
Participacdo em Aula, Apresentacdo e Discussdo de Case  40%

Avaliacdo Individual 60%

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARCZAK, G.; KAHN, K. Identifying new product development best practice. Business
Horizons, [s. 1], v. 55, p. 293-305, 2012.

BLANK, Steve. Why the lean start-up changes everything. [S. I.]: Harvard Business Review,
May 2013.
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BOONS, F. A.; LUDEKE-FREUND, F. Business models for sustainable innovation: state-of-the-art
and steps towards a research agenda. Journal of Cleaner Production, [s. 1], v.45, p. 9-19, 2013.

CHESBROUGH, Henry. The era of open innovation. MIT Sloan Management Review, [s. I.], v. 44,
n. 3, p. 33-41, 2003.

COOPER, R. Perspective: The stage-gates idea-to-launch process — update, what’s new, and
nexgen systems. The Journal of Product Innovation Management, [s. .], v. 25, p. 213-232,
2008.

GRONLUND, J; SJODIN, D. R.; FRISHAMMAR, J. Open innovation and the stage-gate process: a
revised model for new product development. California Management Review, [s. |.], v. 52, n. 3,
Spring 2010.

HEATON, S.; SIEGEL, D.; TEECE, D. J. Universities and innovation ecosystems: a dynamic
capabilities perspective. Industrial and Corporate Change, [s. I.], v. 28, n. 4, p. 1-19, 2019.

MARTINS, B. V.; FACCIN, K.; ESPINDULA, E.; BALESTRIN, A. Undqrstanding innovation
ecosystems: a biomimetic approach. Revue Internationale d'Intelligence Economique, [s. I.], v. 11, p. 11-
29, 2019.

MARTINS, B. V.; FACCIN, K.; MOTTA, G. DA S.; BERNARDES, R.; BALESTRIN, A.
Evolucéo e tendéncias da agenda de pesquisa internacional em inovacdo. RAE-revista de
administracao de empresas, [s. I.], v. 59, n. 4, p. 293-307, 2019.

NONAKA, I; KODAMA, M; HIROSE, A; KOHLBACHER, F. Dynamic fractal organizations for
promoting knowledge-based transformation — a new paradigm for organizational theory. European
Management Journal, [s. I.], 2013.

SALTER, A.; ALEXY, O. The nature of innovation. In. DOGDGSON, M.; GANN, D. M.;
PHILLIPS, N. The Oxford handbook of innovation management. Oxford: Oxford University
Press. 2015. Cap. 2.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARHAM, H., DABIC, M., DAIM, T., AND SHIFRER, D. The role of management support for
the implementation of open innovation practices in firms. Technology in Society, [s. I.], v. 63, art.
101282, 2020.

BRANDWEIN, N. J. WeWork — service excellence through business model innovation. [S. L.]:
INSEAD, 2019. Case study.

BUELL, R. W.; OTAZO, A. IDEO: Human-Centered Service Design. [S. |.]: Harvard Business
School Publishing, Jan. 2016.

BUENO, B.; BALESTRIN, A. Inovacéo colaborativa: uma abordagem aberta no desenvolvimento
de novos produtos. RAE, [s. I.], v. 52, p. 517-530, 2012.
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CHESBROUGH, H.; BOGERS, M.; STRAND, R. Sustainability through open innovation:
Carlsberg and the green fiber bottle. [S. I.]: Berkeley-Haas Case Series, Oct. 2018.

FRZLUND, L.; MURRAY, F.; RIEDEL, M. Developing successful strategic partnerships with
universities. MIT Sloan Management Review, [s. |.], v. 59, n. 2, winter 2018

NAGANO, M. S.; STEFANOVITZ; J. P.; VICK, T. E. Innovation management processes, their
internal organizational elements and contextual factors: an investigation in Brazil. Journal
Engineering and Technology Management, [s. I.], v. 33, p. 63-92, 2014.

NAMBISAN, S.; LYYTINEN, K.; YOO, Y. Digital innovation: towards a transdisciplinary
perspective. Cap. 1, Introduction. In: NAMBISAN, A.; KEITHLEY, N.; KEITHLEY, J. Handbook
of digital innovation. [S. |.]: E-Elgar, 2020. p. 2-12.

OSLO Manual 2018: guidelines for collecting, reporting and using data on innovation. 4th ed. Paris:
OECD Publishing; Luxembourg: Eurosat, 2019. (The measurement of scientific, technological and
innovation activities).

ORAZBAYEVA, B. Siemens research cooperation with universities: strategic university
relations strengthening Siemens’ ingenuity. Munich: Siemens AG, [20207]. Disponivel em:
https://ub-cooperation.eu/index/casestudies. Acesso em: ago. 2020.

TIDD, J. AND THURIAUX-ALEMAN, B. Innovation management practices: cross-sectorial
adoption, variation, and effectiveness. R&D Management, [s. |.], v. 46, n. S3, p. 1024-1043, 2016.

XU, G.; WU, Y.; MINSHALL, T.; ZHOU, Y. Exploring innovation ecosystems across science,
technology, and business: a case of 3D printing in China. Technological Forecasting and Social
Change, [s. I.], v. 136, p. 208-221, 2018.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [_] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Temas emergentes em Gestdo de Pessoas

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Codigo da disciplina: 121600

Professor: Profa. Dra. Patricia Martins Fagundes Cabral

EMENTA

Temas emergentes na area de Gestdo de Pessoas, suscitando a discussao sobre suas repercussdes na
pratica organizacional, bem como os desafios gerenciais mobilizados. Neste sentido, os contetdos
versam, por exemplo, sobre: tendéncias em Gestdo Estratégica de Pessoas; o conceito de Trabalho
Digno nas relagdes de trabalho contemporaneo; a necessaria apropriacdo, pela area de Recursos
Humanos, de tecnologias como digitais (Big Data, Business Analytics, Business Intelligence), que

impactam nos processos organizacionais, sobretudo em tomadas de deciséo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Contextualizacdo da Gestdo de Pessoas na pesquisa e na pratica
- Tendéncias em Gestdo de Pessoas no contexto (pds)pandémico
- Vinculos e Sustentabilidade Organizacional

- Gestdo de Pessoas 4.0

- Apresentacéo de SituacOes Problemas em Gestao de Pessoas

- Gestdo de Pessoas: desafios na pratica

- Apresentacgdes das SolucBes em Gestdo de Pessoas

METODOLOGIA

Encontros sustentados numa aprendizagem tedrica-vivencial, de carater sistémico e interdisciplinar,
em ambiente presencial ou remoto. A leitura prévia dos textos indicados é fundamental para o
aproveitamento dos encontros, tendo em vista que um dos objetivos principais da Unidade Tematica
é a discussdo aprofundada dos temas em questdo, nos distintos espagos de aprendizagem. O
protagonismo do aluno na participacao/construcéo das aulas (presenciais ou remotas) € a base para o

processo de aprendizagem individual e coletivo.
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AVALIACAO
As formas de avaliagdo envolverdo tanto a dimensdo individual quanto a coletiva, e deverdo
contemplar a participacéo nas atividades realizadas em aula. Em principio, estima-se: Trabalho em

Dupla = 8,0 (sendo 3,0 na etapa “problema” e 5,0 na etapa “solu¢ao”; Participagao individual = 2,0

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERMUDEZ, Héctor L. Perspectivas contemporaneas de la administracion estratégica de recursos
humanos. Cuadernos de Administracion, [s. I.], v. 30, n. 52, jul./ dic. 2014.

BIANCHI, E. M. P. G; QUISHIDA, A.; FORONI, P. G. Atuacdo do lider na gestao estratégica de
pessoas: reflexdes, lacunas e oportunidades. RAC, Rio de Janeiro, v. 21, n. 1, art. 3, p. 41-61,
jan./fev. 2017. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/1982-7849rac2017150280.

CARVALHO NETO, A.; AMORIM, W. A. C. de; FISCHER, A. L. Top human resources managers
views on trade union action in brazilian corporations. BAR, Rio de Janeiro, v. 13, n. 4, art. 2,
e160066, Oct./Dec. 2016.

DEMO, Gisela; FOGACA, Natasha; COSTA, Ana Carolina. Politicas e préaticas de gestdo de
pessoas nas organizagdes: cenario da producdo nacional de primeira linha e agenda de pesquisa.
Cadernos EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v. 16, n. 2, p. 250-263, abr./jun. 2018.

FERRARO, Tania; PAIS, Leonor; SANTOS, Nuno Rebelo dos. Decent work: an aim for all made
by all. International Journal of Social Sciences, [s .l.], v. 4, n. 3, p. 30-42, 2015.

FERRARO, Tania; SANTOS, Nuno Rebelo dos; PAIS, Leonor; MONICO, Lisete. Historical
landmarks of decent work. European Journal of Applied Business Management, [s. |.], v. 2, n. 1,
p. 77-96, 2016. ISSN 2183-5594.

FLORENT-TREACY, Elizabeth et al (ed.). Journeys through the organizational labyrinth: a
psychodynamic look at leadership identities and transitions: the annals of psychodynamic-systemic
practitioner research. Paris: INSEAD, 2016. v. 1. Disponivel em:
https://www.insead.edu/sites/default/files/assets/dept/mp/emccc/docs/EMCCC_Annals_Voll 0103
2018.pdf.

FREITAS JUNIOR, Joseé Carlos da Silva; MACADA, Antonio Carlos Gastaud; BRINKHUES,
Rafael Alfonso. Mobile technologies mediating conflict: a brazilian study on the relations between
the use of technology at work and in personal life. In: AMERICAS CONFERENCE ON
INFORMATION SYSTEMS, 21., 2015, Puerto Rico. Proceedings [...]. [S. I.]: AIS, 2015.
Disponivel em: https://aisel.aisnet.org/amcis2015/EndUser/GeneralPresentations/16/.

REIS, Germano Glufke; BORINI, Felipe Mendes, FLEURY, Maria Tereza Leme. Drivers of human
resource management competences development in Brazilian multinational subsidiaries: a
multilevel research. Revista de Administracdo, Sdo Paulo, v. 49, n. 3, p. 519-533, jul./ago./set.
2014,
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REWRITING the rules for the digital age. [S. I.]: Deloitte Global Human Capital Trends, 2017.

SOCIETY FOR HUMAN RESOURCE MANAGEMENT (SHRM). The SHRM Body of
Competency and Knowledge. Alexandria: SHRM, 2018. E-book. Disponivel em:
https://www.shrm.org/certification/Documents/SHRM-BoCK-FINAL.pdf. Acesso em: 14 abr.
2020.

VIDGEN, Richard; SHAW, Sarah; GRANT, David B. Management challenges in creating value
from business analytics. European Journal of Operational Research, [s. I.], v. 261, p. 626-639,
2017,
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Tépicos Especiais em Gestdo e Negdcios | - Inteligéncia Cultural da Estratégia
Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Codigo da disciplina: 121613 _T03

Professor: Prof. Dr. Pierre Marie Fayard

EMENTA
Ensino comparado das culturas da estratégia, e as figuras embleméticas do Pioneiro (EUA), do

Mandarim (China), do Samurai/Ninja (Japdo) e dos Bandeirantes (Brasil)

CONTEUDO PROGRAMATICO

Se a estratégia envolve a arte do como realizar e assegurar a perenidade de objetivos, necessarios ou
escolhidos, cada cultura desenvolve-a em funcédo de suas relagdes com o espaco, o tempo, a alteridade
e seu sistema de valores.

A inteligéncia desta diversidade estimula um recuo salutar para analisar sobre nossos
comportamentos e propensdes estratégicas espontaneas, enriquece-os de maneira critica e criativa, e
estimula a capacidade de interagir com outras culturas.

Apbs a introducdo sobre a estratégia a partir de aportes franceses e britanicos, este curso abordara as
culturas da estratégia americana, chinesa, japonesa e brasileira, estabelecendo comparativos entre
elas. O curso terminaré abrindo debate sobre a problematica das realidades da estratégia dos nossos

dias.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Material disponibilizado pelo professor.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Projeto de Intervencdo em Organizacgdes 11

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Cadigo da disciplina: 121606

Professor: Prof. Dr. Marcelo André Machado

EMENTA

Complementacdo do processo de geracéo de conhecimento, obtido nas atividades académicas de base
mais tedrico-conceitual, a partir de uma perspectiva pratica e aplicada. Analise de ambientes,
identificacdo e analise de problemas por uma perspectiva multidisciplinar e proposicéao de alternativas

de acdo/solucdo que sejam inovadoras e sustentaveis.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Contemplar, em uma analise integrada, as perspectivas econdmicas, estratégicas, comportamentais e
cientifico-tecnoldgicas

- Incluir na analise os temas e as discussdes que vém sendo trabalhadas nas Atividades Académicas do semestre
- Contemplar reflexéo sobre o lugar de onde cada doutorando estabelece seu olhar de analise

- Analise devera atender ao pressuposto fundamental do Programa Profissional, qual seja, orientar, de maneira

consistente e embasada, a pratica transformadora
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Tépicos em Governanca Corporativa

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Cddigo da disciplina: 121599

Professor: Prof. Dr. Jodo Zani

EMENTA

Discussao do que ha de mais avancado e as tendéncias em Governanca Corporativa em nivel global
e seus possiveis impactos em finangas corporativas, especialmente ligados ao custo de capital, proprio
e de terceiros. Cadigos de governanca e crescente importancia das questdes de sustentabilidade (meio
ambiente e social, incluindo mudanga climatica, agua, biodiversidade, etc.). Fortalecimento dos
direitos e protecdo dos investidores e o papel destes e do mercado de capitais na promocao dos
cddigos de governanca corporativa. Aumento da énfase na eficacia do Conselho de Administracéo
(CA) em controle e monitoramento do risco, especialmente quando ha presenca de controladores no
CA.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Construcdo e contratacdo do programa de trabalho para o semestre; apresentacao de conceitos,
objetivos e contextualizacdo da governanca.

Formacdo, desenvolvimento e evolugdo do capitalismo e do mundo corporativo

Governanca Global: de onde viemos? Onde estamos? Qual a perspectiva e 0s impactos nos
negocios?

O Capitalismo e o legado de Milton Friedman
O capitalismo dos shareholders versus a governanca de stakeholders
Maximizacédo do valor dos acionistas ou maximizagdo do valor social.

Estrutura de Poder, Assimetria Informacional, Conflito de Agéncia e o Processo e as Praticas
de Governanca Corporativa.

Governanga em Empresas Familiares.
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Entendendo o ESG: que é uma empresa ESG — Environmental, Social e Corporate
Governance.

ESG Reports and Rating: Como avaliar o desempenho ESG.

ESG na Governanca na empresa familiar.

Empresa ESG e o custo de capital.

Governanca que Produz Resultados e Reinventando a Governanga Corporativa.

Estudo de Caso Final.

OBJETIVO

O objetivo desta disciplina é entender o atual estagio do capitalismo mundial e da governanca a luz
das propostas da ONU e do World Economic Forum para a governanca e a gestdo dos negécios das
corporagdes. Entender as limitagbes da responsabilidade social corporativa (RSC) de Milton
Friedman e a ascensdo do ESG como guia para a sustentabilidade e governanca das organizacdes sera
0 objetivo da disciplina.

METODOLOGIA

Encontros sustentados numa aprendizagem teorica-vivencial, de carater sisttmico e interdisciplinar,
em ambiente presencial ou simultaneo. A leitura prévia dos textos indicados é requisito indispensavel
para 0 aproveitamento dos encontros, tendo em vista que um dos objetivos principais da Unidade
Tematica é a discussao aprofundada dos temas em questdo, nos distintos espacos de aprendizagem.
O protagonismo do aluno na participacdo/construcao das aulas (presenciais ou simultaneas) é a base
para o éxito de processo de aprendizagem individual e coletivo.

AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimensdo individual quanto a coletiva, e deverdo
contemplar a participacdo nas atividades realizadas em aula.

Em principio, estima-se:

40% | Individual | Presenca, Quiz, participacdo nas atividades de aula, evidéncias de leitura e
criticidade nas contribui¢cdes em sala de aula.

30% | Em grupo | Trabalho em grupo: proposicdo da qualificagdo de uma experiéncia de consumo
com base na aula.
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30% | Individual | Trabalho final: Avaliacdo da governanca de uma empresa de que declara praticar
0 ESG. Avaliacao do discurso e da pratica. A pergunta guia é: ESG cria valor?

A apresentacdo de artigos deveré ser guiada por:

Qual o proposito do artigo, a base teorica, a lacuna de pesquisa abordada, a abordagem adotada, 0s
métodos de analise, as principais descobertas e as contribuicdes.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Oficina para Pratica de Coaching nas Organizac6es

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Codigo da disciplina: 121610

Professor: Profa. Dra. Patricia Martins Fagundes Cabral

EMENTA

Instrumentalizacdo para a condugdo de processos de coaching e mentoring, desenvolvendo no
discente competéncias basicas para o papel de lider coach/mentor de pessoas (pares e liderados) e de
equipes nas organizaces, a partir de pressupostos éticos e diretrizes técnicas. Ciclo de Aprendizagem
Vivencial (vivéncia, reflexdo, conceituacdo e contextualizagcdo) em processo de coaching e

mentoring.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Diferencas basicas entre os processos de coaching e de mentoring

- Pilares técnicos e éticos da abordagem do coaching nas organizacdes

- O coaching em ambiente remoto: possibilidades e limitagdes

- Pressupostos da Mentoria

- Possibilidades praticas da mentoria nas organizacgdes

- Etapas de um processo de mentoria

- Seminério de apresentacdo e discussdo dos casos praticos: 0s processos de coaching e mentoring
conduzidos pelos alunos

- Vivéncias como coach e como mentor

- Supervisdo da pratica: o Ciclo da Aprendizagem Vivencial

- Apresentacéo dos resultados dos processos de coaching e mentoring conduzidos pelos doutorandos

- Integracdo e sintese das aprendizagens vivenciadas

AVALIACAO
Estima-se: a) Participacdo nas aulas e nas supervisdes individuais: 4,0; b) Conducéo dos processos e

entrega dos relatérios: 6,0
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduacgdo em Gestédo e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Oficina de Elaboracdo de Artigos Tecnologicos

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Codigo da disciplina: 121612

Professor: Prof. Dr. Gabriel Sperandio Milan

EMENTA

Técnicas, caracteristicas e critérios relevantes para a producdo de artigos profissionais ou
tecnoldgicos e discute os diferentes focos de producdes tecnoldgicas, distinguindo entre o Foco na
inovacdo -desenvolvimento de novas solucbes para novos problemas; o Foco na melhoria -
desenvolvimento de novas solugdes para problemas conhecidos; e o foco na extrapolagdo -
apresentacao de solugdes conhecidas para novos problemas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducdo: contextualizacdo sobre a producéo de artigos profissionais ou tecnolégicos. Apresentacédo
de exemplos e discussao acerca dos diferentes focos de producgdes tecnoldgicas.

Técnicas, caracteristicas e critérios relevantes. Apresentacdo do tema, do contexto e dos objetivos do
estudo e estruturacdo inicial para o artigo tecnologico a ser desenvolvido pelos grupos de trabalho.
Técnicas, caracteristicas e critérios relevantes (continuacdo). Atualizacdo e davidas a respeito do
desenvolvimento do artigo tecnoldgico.

Atualizacdo e duvidas a respeito do desenvolvimento do artigo tecnolégico.

Apresentacdo do artigo tecnoldgico e socializacdo dos resultados e da experiéncia inerente ao

processo de desenvolvimento do artigo tecnologico.

METODOLOGIA

Constituem a metodologia de ensino e de aprendizagem:

- Aulas expositivo-dialogadas, oportunizando a contextualizacdo das tematicas abordadas;
- Leituras de textos complementares (exemplos e aprofundamento das caracteristicas e
estruturacao de artigos tecnoldgicos);

- Trabalho em grupo (estruturacéo de um artigo tecnoldgico).
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AVALIACAO
A avaliagdo da disciplina sera realizada com base na estruturacdo e apresentacdo de um artigo

tecnoldgico (desenvolvido em grupo).
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IDENTIFICACAO

Programa de P6s-Graduagdo em Gestao e Negocios

Nivel: [ ] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Projeto de Intervencdo em Organizagdes 1V

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 15h  Créditos: 1
Area tematica: Administragio Cddigo da disciplina: 121608
Professor: Prof. Dr. Daniel Pedro Puffal

Prof. Dr. Luis Felipe Maldaner

EMENTA

Complementacdo do processo de geracéo de conhecimento, obtido nas atividades académicas de base
mais tedrico-conceitual, a partir de uma perspectiva pratica e aplicada. Analise de ambientes,
identificacdo e analise de problemas por uma perspectiva multidisciplinar e proposicao de alternativas

de acdo/solucdo que sejam inovadoras e sustentaveis.

OBJETIVOS

Este projeto de intervencdo para a turma de Doutorado Profissional 2020, tem por objetivo geral levar
os doutorandos a uma interacdo com um ambiente de inovagdo, mais especificamente, com uma
Incubadora. Trata-se, entdo, da Incubadora UNITEC, que integra o Tecnosinos, Parque Tecnoldgico

de S&o Leopoldo, situado no campus da Unisinos Sdo Leopoldo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

ENCONTRO 1

A) Apresentar o projeto de intervencdo na Unitec aos alunos;

B) Apresentacdo sobre o tema da relacdo Universidade-Empresa

C) Apresentacdo sobre o contexto das Startups na relacdo com os ambientes de inovacao.

D) Apresentacao das 3 Startups selecionadas (15 minutos para cada uma).

F) Definicdo de quais as linhas gerais de diagnostico, (limites), alinhados a interagdo universidade-
empresa. Identificar oportunidades em que a universidade pode auxiliar a empresa, especialmente na
difusdo e aplicagcdo do conhecimento.

ENCONTROS 2,3¢e4
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Encontro para acompanhamento do projeto, esclarecimento de ddvidas, ou mesmo indicag¢fes e/ou
sugestOes de possibilidades na interacdo com as Startups.
ENCONTRO 5 - Encontro de encerramento com avaliacao da atividade. Esse encontro podera ser em

conjunto: doutorandos, professores, gestores da Unitec e startups.

AVALIACAO

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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IDENTIFICACAO
Programa de P6s-Graduagdo em Gestéo e Negocios
Nivel: [X] Mestrado [X] Doutorado

Disciplina: Tdpicos Especiais em Gestdo e Negdcios Il - Bootcamp de Negdcios: Edicdo Renner

Semestre: 2021/2 Carga horéria: 30h  Créditos: 2
Area tematica: Administragio Codigo da disciplina: MP 107420_T03
Professor: Prof. Dr. Bruno Anicet Bittencourt DP 121614 TO1
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Prof. Dr. Marcelo Jacques Fonseca

EMENTA

Identificacdo, exploracdo e analise de desafios organizacionais. Apropriacdo de conceitos e praticas
relacionados ao desenvolvimento de novas praticas ou projetos. Pesquisa e exploracdo de contexto.
Conhecimento e aplicagdo de metodologias e ferramentas de mapeamento de problemas e de

modelagem de soluc¢es. Validacdo e comunicacdo de propostas de melhorias organizacionais.

OBJETIVOS
Explorar um desafio organizacional a partir da utilizac&o de abordagens e ferramentas para resolugéo
de problemas e construir uma solugdo alinhada a demanda da empresa parceira.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Exploracéo de desafios organizacionais: abordagens do design e da gestéo.
2. Pesquisa aplicada: orientacOes para coleta e analise de dados.
3. Construcao de valor: proposta de solugdes sustentaveis de mercado.
4

Estruturacdo de proposta: modelagem de projetos de intervencao.

METODOLOGIA
Encontros expositivos e dialogados sobre metodologias e ferramentas de mapeamento de problemas

e de modelagem de solucGes. Atividades praticas para o desenvolvimento de solucdo organizacional.

AVALIACAO
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Realizacdo das entregas previamente estabelecidas. Elaboracdo de producdo técnica com a

apresentacao da proposta de solugdo. Apresentacdo para as bancas.
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