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CERTIFICADO 

Concedemos a  FABRICIO BRAGA NUNES este certificado de  Frequência  no Curso 

Comunicação não v io lenta  

Nível:  Extensão Universitária 

Âmbito: Local 

Promoção:    Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos  
                     Diretoria de Educação Continuada 
                     Gerência de Lato Senso e Cursos de Curta Duração 

 
Realização:  07 de novembro de  2025                                        Duração: 08 horas                                  São Leopoldo, 10 de novembro de 2025. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Eduardo Senise 

Diretor de Educação Continuada  

 

 

 



A autenticidade desse certificado pode ser conferida através do endereço eletrônico abaixo ou ainda através do código de barras acima:  
https://www.unisinos.br/certificados/0E715D254DE55445474608440082336C24BACFF4 

 

PROGRAMA  

 

− Fundamentos da Comunicação Não Violenta e os 4 passos da CNV: Observação, Sentimento, Necessidade e Pedido; 

− Aplicação da CNV em situações pessoais e profissionais; 

− Contribuição da CNV para o desenvolvimento de competências comportamentais no trabalho. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ministrante: Ana Cláudia Bilhão 

Frequência mínima exigida: 75%. 

 UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS 
DIRETORIA DE MARKETING E RELACIONAMENTO 

GERÊNCIA DE SERVIÇOS E RELACIONAMENTO 

Registro n.º 4, folha 325 do livro EX047. 

 São Leopoldo, 10 de novembro de 2025. 
 
 

Serviços e Relacionamento  
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