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1 INTRODUGAO

O acervo da Biblioteca da Unisinos teve seu inicio em 1860, quando os jesuitas
fundaram, em Sao Leopoldo, o Colégio Nossa Senhora da Conceicdo. Vindos da Alemanha,
0s jesuitas trouxeram consigo a tradicdo multissecular do apreco aos livros e as grandes
bibliotecas, pois tinham plena consciéncia de que o ensino, ministrado pelos professores,
prolonga-se pelos inumeros mestres, os livros.

De la para ca algumas mudancgas aconteceram e culminaram no que hoje conhecemos
como Biblioteca Unisinos.

Optou-se pelo sistema de Biblioteca Central nos seus campi, tendo em vista:

- Exceléncia académica;

- Horizontes abertos para ensino e aprendizagem;

- Pluridisciplinaridade;

- Otimizagao dos servigos prestados;

- Criacao de ambiente adequado para reflexdo, estudo e pesquisa.

Assim, na Biblioteca, o acesso as bibliografias basicas, complementares e outras
fontes de informagao é favorecido e potencializado pelos profissionais preparados para

atender os usuarios e apresentar-lhes as iniumeras formas de adquirir conhecimento.

2 DESCRIGAO DA BIBLIOTECA

2.1 INFRAESTRUTURA

Na Biblioteca da Unisinos (Campus Sao Leopoldo), estao a disposicdo dos usuarios
exemplares de diferentes tipos de materiais, de carater geral ou altamente especializado.

O prédio da Biblioteca possui uma area total de 37.000m?, com sete andares, sendo
quatro deles destinados ao acervo. A Biblioteca possui 43 salas de estudo (23 para estudo
em grupo, 19 para estudo individual). O horario de funcionamento é de segunda a sexta-feira,
das 8h as 22h e sabados das 8h as 12h.

A Biblioteca do Campus Porto Alegre também disponibiliza diferentes tipos de
materiais aos seus usuarios. Conta com uma area total de 277,38m?2. Possui ambiente para
estudo individual, com 9 posigdes, e para estudo em grupo, com 6 posigdes. O horario de
funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 8h as 22h e sabados das 8h as 12h.

Os polos EaD contam com acervo digital que atende as necessidades de seus

usuarios. O Book Express é um servigco que se encontra a disposicdo dos usuarios e tem



possibilita solicitar, através do catalogo online, material para ser retirado em qualquer unidade
ou ponto de atendimento da Biblioteca.

A organizagdo dos acervos das Bibliotecas da Unisinos obedece a critérios
internacionais de padronizag¢ao. Para o processamento técnico dos livros, peridédicos e demais
materiais é utilizado o Cédigo de Catalogagdao Anglo-Americano — 22 edicdo (AACR2). Para
que esses dados sejam legiveis por computador € utilizado o formato MARC 21.

O sistema de classificagdo adotado é a Classificagdo Decimal Universal (CDU) e a
tabela Cutter para notagéo de autor formando, assim, o numero de chamada que identifica as

obras do acervo nas estantes.

2.2 QUADRO FUNCIONAL

A equipe técnico-administrativa responsavel pelos servicos da Biblioteca conta com a

seguinte estrutura:

- Biblioteca de Sao Leopoldo:
03 Bibliotecarios

01 Assistente de compras

01 Analista administrativo

05 Assistentes administrativos
17 Auxiliares administrativos

Total de 27 funcionarios em Sao Leopoldo.

- Biblioteca de Porto Alegre:
01 Bibliotecaria
04 Auxiliares administrativos

Total de 05 funcionarios em Porto Alegre.

2.3 SERVICOS

Os servicos oferecidos nas Bibliotecas Unisinos sio:
Autoatendimento (Biblioteca Porto Alegre).
Autodigitalizagéo.

Bases de Dados.

Book Express.

Capacitagoes e oficinas.

E-books.



Elaboracao de fichas catalograficas para bolsistas.

Empréstimo entre Bibliotecas (EEB).

Empréstimos, devolugdes e renovagoes.

Levantamento bibliografico.

Orientagao para uso de normas.

Regularizacao de débitos.

Repositorio digital.

Reserva de acervo.

Reserva de espaco para estudos.

Solicitagédo de documentos técnico-cientificos (Comut, British e Scan Service).

Visitas orientadas.

A Unisinos também oferece aos seus alunos as plataformas de livros eletrénicos Minha
Biblioteca, Biblioteca Virtual 3.0 Pearson e Biblioteca Digital Catalogus da Cengage, que dao
acesso a mais de 25.000 titulos académicos, além dos titulos da colegdo EaD Unisinos,
produzidos pela Universidade para uso nos cursos de graduacido a distancia. Também
disponibiliza acesso a plataforma de Normas da ABNT, livros digitais do Portal CAPES e o
Repositério Digital da Biblioteca da Unisinos (RDBU), onde estdo disponiveis as teses,
dissertacdes e trabalhos de conclusdo do lato senso e graduagéo. produzidos por alunos da

Universidade

2.4 EQUIPAMENTOS

A Biblioteca do Campus Sao Leopoldo conta com os seguintes equipamentos:

13 Computadores para servigos de empréstimos.

3 Computadores para uso do posto de atendimento.

5 Computadores para acesso a bases de dados e regularizagao de débitos.
21 Computadores para acesso ao catalogo da Biblioteca.

10 Computadores para Catalogagao do acervo.

4 notebooks (3C, Bases, Processamento, Sala de Reunides).

1 Computador para gerenciamento dos softwares das Bibliotecas.
11 Computadores para atividades administrativas.

1 Impressora a laser.

6 Scanners.

13 Leitores de cédigos de barras.

11 Leitores de cartbes.



6 Desmagnetizadores de fitas de seguranca.

1 Smartstation para gravacao das etiquetas RFID.
1 Televisor.

1 DVD Player.

A Biblioteca do Campus Porto Alegre conta com os seguintes equipamentos:

2 Computadores para servigos de empréstimos.

2 Computadores para acesso ao catalogo da Biblioteca.

1 Computador para gerenciamento dos softwares das Bibliotecas.
1 Computador para uso de pesquisadores.

1 Notebook

2 Smartstation para gravagao das etiquetas RFID e empréstimo do acervo.
2 Leitores de codigos de barras.

2 Leitores de cartdes magnéticos.

3 Céameras de seguranca.

1 Smartserve (equipamento para autoatendimento).

2 Return bins (carrinhos para devolugoes).

1 Conjunto de Smartgate (antenas RFID).

1 Scanner para autoatendimento.

3 POLITICA DE ATUALIZACAO

A Unisinos tem a preocupagao de manter seu acervo sempre atualizado. A Biblioteca,
através de sua Politica de Desenvolvimento de Colecbes, tem como objetivo definir e
implementar critérios para o desenvolvimento e atualizacdo de seus acervos, bem como para
a manutencao dos seus espagos. Dessa forma, realiza um levantamento das necessidades
de materiais a serem adquiridos através de relatorios gerencias e estatisticos do Sistema
Pergamum e relatérios de acessos online. Os professores sao orientados, semestralmente, a
revisar as bibliografias das caracterizagbes das atividades académicas sob sua
responsabilidade no sentido de manté-las atualizadas, sendo referendadas por relatério de
adequacéo e validadas pelo NDE (Nucleo Docente Estruturante). E de responsabilidade do
coordenador do curso realizar a atualizacdo das caracterizagdes, conforme Resolugdo n.
01/2012 da Reitoria. Além disso, a coordenacdo de curso orienta professores para que

fornecam indicagao de aquisi¢do de livros sempre que tiverem noticia de langamento de obras



que possam contribuir para a construgdo do conhecimento. A aquisi¢ao dos titulos é realizada

pela Biblioteca em quantidade suficiente para atender o numero de vagas autorizadas.

4 POLITICA DE INFORMATIZAGAO

A Politica de Informatizagao visa estabelecer diretrizes que permitam a organizagao
eficiente dos acervos e integragao dos servigcos oferecidos pela Biblioteca.

Os sistemas utilizados devem atender as seguintes necessidades:

- Automacéao dos processos de catalogagdo, aquisi¢ao e circulagdo de materiais;

- Integragao com o CRM utilizado pela Universidade;

- Interoperabilidade com outros sistemas de informacéo, possibilitando a importacéo e
exportagdo em formato MARC21;

- Disponibilidade de catalogo online, incluindo consulta, reserva e renovagao;

- Emissédo de relatorios de gestao e controle de colegdes;

- Possibilidade de inclusdo ilimitada de registros, atendendo as demandas
estabelecidas na Politica de Desenvolvimento de Colecgdes;

- Controle patrimonial das cole¢des (tombamento).
4.1 PERGAMUM

Visando atender as necessidades de informatizagédo da Biblioteca da Unisinos, desde
2004 ¢ utilizado o software de gestao de dados Pergamum, fornecido pela PUC-PR.

O sistema contempla, em seus moddulos, as principais fungdes de uma unidade de
informacdo como aquisicdo, catalogacdo, controle de usuarios, circulacdo de materiais,
emissao de relatérios e consulta ao catalogo online.

O sistema trabalha com arquitetura cliente/servidor para acesso e atualizacdo de
dados em rede local e remotamente, entrada e atualizagido de dados on-line. Apresenta
compatibilidade com o cédigo de catalogagdo AACR2, segundo nivel, para todo tipo de
documento; trabalha com formato MARC 21 nos registros bibliograficos internos, para
exportagdo e importacdo e possibilita importacdo de dados de centros de catalogacdo
cooperativa online e exportagdo de dados para intercambio de registros bibliograficos, via
formato 1SO-2709.

O Pergamum possui sistema de gerenciamento de texto, imagem e som, controle de
periédicos com Kardex, indexagao de artigos e registro de material bibliografico para fins
patrimoniais. Apresenta, ainda, controle de empréstimo para qualquer tipo de documento,

reserva, cobranca personalizada com prazos diferenciados por tipos de materiais e usuarios,



devolugdes, renovacgdes, atrasos, multas, negociagdes e suspensdes, geracdo de etiquetas
de cddigo de barras para empréstimo dos documentos, contabilizagao de estatisticas de uso,
processamento técnico etc., emissao de diversos tipos de relatérios em conformidade com
critérios recomendados pelo MEC / CAPES.

Por integrar a Rede de Usuarios do Sistema Pergamum, a Universidade conta com
acesso a todos os documentos destinados exclusivamente para deficientes visuais

catalogados pelos centros de informacao participantes da Rede.

5 POLITICAS DE ACESSO E UTILIZAGAO

As Bibliotecas da Unisinos podem ser utilizadas por professores, alunos e funcionarios
da Universidade. A comunidade em geral também pode utilizar as Bibliotecas, porém,
somente terdo acesso ao acervo para consulta local.

Além do acesso fisico as Bibliotecas, € disponibilizado acesso online, onde é possivel
realizar consultas para localizar os materiais fisicos do acervo e consulta aos materiais digitais

na integra.



