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CERTIFICADO 

Concedemos a  ILENICE GICELIA TROJAHN este certificado de  Frequência no Curso 

COMPLIANCE :  Implementação,  Gestão e  Desenvolvimento   

Nível:  Extensão Universitária 

Âmbito: Local 

Promoção: Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos 
 Unidade Acadêmica de Graduação 
 Coordenação dos Cursos de Extensão 

Realização:  07 a 16 de janeiro de 2019 Duração: 18 horas São Leopoldo, 23 de abril de 2019. 

  
Gustavo Severo de Borba 

Diretor da Unidade Acadêmica de Graduação 



A autenticidade desse certificado pode ser conferida através do endereço eletrônico abaixo ou ainda através do código de barras acima:  
http://www.unisinos.br/certificados/D53B05333A6FE13AD48FAFEFCF6D0A215EAF4EDD 

 

PROGRAMA

Programas de Compliance: 

 Tipos de Programa; 

 Acreditações; 

 Estruturação; 

 Implementação; 

 Abrangência. 

 Código de Conduta; 

 Políticas Internas;  

 Canal de Denúncias. 

Gestão e Desenvolvimento do Compliance: 

 O Compliance Officer; 

 Funções do Setor e do Comitê de Compliance; 

 Investigação de Denúncias; 

 Indicadores; 

 Liderança; 

 Treinamentos; 

 Propagação da Cultura; 

 Resolução de Conflitos. 

 

 

 

 
 

Coordenadores: Renato Caovilla e Tiago Camargo Alegretti. 

 Ministrantes: André do Carmo de Almeida, Flavia Christina Costa Magalhães Monteiro, Marcos Gabrijelcic Fraga, Renato Vieira Caovilla, Sabrina Pezzi e Tiago Camargo Alegretti. 
 

Frequência mínima exigida: 75%. 

 UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS 
UNIDADE DE APOIO DE OPERAÇÕES E SERVIÇOS 

Registro n.º 19, folha 313 do livro EX035. 

 São Leopoldo, 23 de abril de 2019. 

 

Gerência de Serviços Acadêmicos 
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