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CERTIFICADO

Concedemos a DANIELA SANTOS DE ALMEIDA este certificado de Frequéncia no Curso

Lideranca e Gestao de Equipes

Extensao Universitaria
Local

Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos
Unidade Académica de Pesquisa e Pés-graduacao
Cootdenacio de Cursos de Extensiao

13 a 16 de janeiro de 2020 Duragio: 16 horas Sio Leopoldo, 3 de fevereiro de 2020.

Dorotea Frank Kersch
Diretora da Unidade Académica de Pesquisa e P6s-Graduagao




PROGRAMA

— Os novos paradigmas da lideranca e os desafios do contexto atual.

— Estilos tradicionais de lideranca e mapeamento de estilo pessoal de lideranca.

— Os novos papéis da lideranca e suas competéncias.

— Desenvolvimento de equipes: O que é uma equipe? Quais as diferencas entre grupos e equipes? Quais os principais desafios de uma equipe?
— Comunicagio interpessoal nas equipes e os trés dominios: verbal, emocional e corporal.

— Feedback como ferramenta de desenvolvimento de pessoas.

— Gestio de conflitos nas equipes.

Coordenadoras: Luciane Wolff e Talita Raguel de Oliveira.
Ministrantes: .Ana Claudia Bilhao Gomes e Luciane Wolff:

Frequéncia minima exigida: 75%.

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS
UNIDADE DE APOIO DE OPERACOES E SERVICOS

Registro n.° 4, folha 355 do livio EX042.
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A autenticidade desse certificado pode ser conferida através do endereco eletronico abaixo ou ainda através do coédigo de barras acima:
http:/ /www.unisinos.bt/ certificados/74F53912165CF3E2CB86AD08024 CCF166 B7FF4D9



