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CERTIFICADO

Concedemos a RAFAEL SOUZA NUNES este certificado de Participagio no Curso

Negociacao 4.0: Método de Alta Performance em Vendas

Extensao Universitaria
Nacional
Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos

Unidade Académica de Pesquisa e P6s-Graduagio
Coordenacio de Cursos de Extensdao

03 a 06 de maio de 2021 Duracio: 8 horas Sao Leopoldo, 26 de maio de 2021.

Dototea Franck Kersch
Diretora da Unidade Académica de Pesquisa e P6s-Graduagio




PROGRAMA

Atitude e motivagio para negociar melhor; — Foco em resultados;

Os 7 pilares da negociagio de sucesso; — Como influenciar pessoas durante as negociagdes;
Competéncias essenciais para a negociagao de alta performance; — Meétodo para uma negociagio eficaz;

Os 4 passos para a construcio do relacionamento e da fidelizacio; — Praticas e exercicios especiais de negociagio.

Como negociar valor e nio prego;

Coordenador e ministrante: Roberto Herrera Arbo.
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A autenticidade desse certificado pode ser conferida através do enderego eletronico abaixo ou ainda através do codigo de barras acima:
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