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CERTIFICADO 

Concedemos a  GRÉGUI BECKER LUZ este certificado de  Frequência no Curso 

Negociação para  Compradores  –   
Habi l idades,  Preparação,  Condução e  Sucesso  

Nível:  Extensão Universitária 

Âmbito: Local 

Promoção: Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos  
 Unidade Acadêmica de Educação Continuada 
 Gerência de Cursos de Extensão 

Realização:  26 e 28 de julho de 2016 Duração: 8 horas São Leopoldo, 12 de agosto de 2016. 

  
Francisco Antônio Mesquita Zanini 

Diretor da Unidade Acadêmica de Educação Continuada 



 

A autenticidade desse certificado pode ser conferida através do endereço eletrônico abaixo ou ainda através do código de barras acima:  
http://www.unisinos.br/certificados/1C1762BE889F450C91DA62D8BA5FFA9F1DDA3CDB 

 

PROGRAMA

 Preparação para Negociação; 

 Uso do Tempo a seu Favor; 

 Postura na Reunião Presencial; 

 Técnicas de Apresentação; 

 Linguagem do Corpo (Neolinguística);  

 Papéis dos Membros na Negociação; 

 Perfil dos Membros na Negociação; 

 Definições de Problema; 

 Definições de Impasse; 

 Definições de Solução; 

 Negociação via E-mail; 

 Negociação via Telefone; 

 Espirito de Dono do Negócio; 

 Limites da Negociação; 

 Como o Fornecedor pensa ao Negociar com Compras? 

 Dinâmica de Grupos; 

 Vídeos Relacionados aos Assuntos; 

 Exercícios Práticos de Fixação de Conteúdo. 
 

 
 

Coordenador e ministrante: Mauricio Zeferino da Silva. 

Frequência mínima exigida: 75%. 

 UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS 
UNIDADE DE APOIO DE SERVIÇOS ACADÊMICOS 

Registro n.º 7, folha 237 do livro EX022. 

 São Leopoldo, 12 de agosto de 2016. 

 

Gerência de Registros Acadêmicos 
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