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CERTIFICADO 

Concedemos a  TIAGO VIEIRA DA SILVA este certificado de  Participação no Curso 

A Ar te  de Negociar       

Nível:  Extensão Universitária 

Âmbito: Nacional 

Promoção: Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos 
 Unidade Acadêmica de Pesquisa e Pós-Graduação 
 Coordenação de Cursos de Extensão  

Realização:  17 a 25 de agosto de 2020                                                 Duração: 16 horas                                                 São Leopoldo, 15 de setembro de 2020. 

 

 
 
 
 
 
 
 

Dorotea Franck Kersch 
Diretora da Unidade Acadêmica de Pesquisa e Pós-Graduação 



 

A autenticidade desse certificado pode ser conferida através do endereço eletrônico abaixo ou ainda através do código de barras acima:  
http://www.unisinos.br/certificados/12034646F65500B1D6F2AC78C88FFD5A07FD9707 

 

PROGRAMA

− O que é Negociação? Perfil do Negociador; 

− Processo e Etapas da Negociação; 

− Táticas e Estratégias da Negociação; 

− Estilos do Negociador; 

− Sucesso na Negociação.

 

 
 
 
 

Coordenadora e ministrante: Sandra Maria Stival.  
 

 UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS 
UNIDADE DE APOIO DE OPERAÇÕES E SERVIÇOS 

Registro n.º 27, folha 67 do livro EX044. 

 São Leopoldo, 15 de setembro de 2020. 

 

Gerência de Serviços Acadêmicos 
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